Pareceres

CONCESSAO DE CREDITO
E DEVERES DE INFORMACAO DO BANCO

Pelos Prof. Doutor Jorge Sinde Monteiro
e Almeno de Sd

CONSULTA

No Tribunal da Comarca do Porto, 5.° Juizo Civel, a empresa
Auto Comercial Ouro, Ld.%, intentou ac¢do declarativa, com pro-
cesso ordindrio, contra o Banco Portugués do Atlantico, S.A.,
pedindo a condenacao deste a pagar-lhe determinado montante
pecunidrio, acrescido de juros desde a citagdo até integral paga-
mento, com base na sua actuagdo no ambito do processamento de
um crédito em conta corrente caucionada, concedido pelo réu a
autora no quadro das rela¢des negociais que ambas as partes
vinham mantendo.

O Mm.° Juiz do Tribunal da 1.* instancia julgou a ac¢éo
improcedente, absolvendo em consequéncia o réu do pedido for-
mulado.

Inconformada, a autora apelou para o Tribunal da Relagdo do
Porto, que julgou parcialmente procedente o recurso interposto,
revogando a sentenga recorrida na medida correspondente a essa
procedéncia parcial.

Do acérdao da Relagdo veio agora o Banco Portugués do
Atlantico interpor recurso de revista para o Supremo Tribunal de
Justica.
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Solicita-se parecer sobre as questdes suscitadas no presente
litigio, para o que se faculta cpia dos diversos elementos constan-
tes do processo.

PARECER

Analisadas as pegas processuais que os autos nos oferecem,
parece-nos importante, como primeira aproximagao, salientar as
diversas questdes juridicas que o presente litigio suscita, bem
como a 4rea problemdtica de fundo em que tais questdes se inscre-
vem. A auséncia de um exacto recorte dos dominios que o caso sub
judice convoca parece-nos, de resto, a principal razdo de alguns
equivocos que se manifestam em consideragdes e reflexdes expen-
didas ao longo dos autos.

O problema bdsico que atravessa o diferendo submetido a jul-
gamento situa-se no campo da execugao dos contratos. Mas encon-
tram-se nele especificidades que nos obrigam a um tratamento pré-
vio e diferenciado de certas questdes, designadamente, a
qualificagao juridica de determinados factos dados como provados,
atinentes as intengdes particulares do Banco no decurso da relagido
negocial estabelecida com a autora, a aplicagdo dos critérios legais
de interpretagdo a declaragdo por aquela subscrita autorizando o
Banco a efectuar transferéncias de verbas entre as suas contas ou
ainda a qualifica¢do dessa mesma declaragdo no quadro da relagio
contratual existente entre as partes. S depois poderemos abordar
o problema do enquadramento juridico da conduta do Banco pos-
terior a referida autorizag@o, que alids se projecta em dois diversos
momentos: o do cumprimento em si do contrato € o da observan-
cia de certos deveres impostos pela boa fé no decurso desse cum-
primento.

Enunciadas as principais questdes que importa tratar, consi-
dera-las-emos numa sequéncia légica que comporta os seguintes
pontos:

— andlise da evolugdo do relacionamento entre autora e réu €
seu significado no quadro do diferendo surgido entre as
partes;



DEVERES DE INFORMACAO DO BANCO 729

— identificagdo da relagio estabelecida entre a autora € o
Banco Portugués do Atlantico e qualificagio do contrato
que directamente contende com o litigio;

— determinagdo do sentido e alcance da ja mencionada decla-
ragdo de autorizagio subscrita péla autora;

— analise da forma de execug@o do contrato posterior aquela
declaracio;

— consideragio da conduta do Banco no quadro dos deveres
de informacdo respeitantes a fase de execugio dos con-
tratos.

Terminaremos com a indicagdo das principais conclusdes que
se forem alcangando ao longo do trabalho.

EVOLUCAO DA RELACAO NEGOCIAL ENTRE AS PARTES
E SEU SIGNIFICADO NO QUADRO DO LITIGIO

1. No contexto do presente caso, revela-se particularmente
adequada ao propdsito de identificar as principais questdes juridi-
cas nele suscitadas a observagio da forma como evoluiu a relagédo
negocial entre a autora e o réu até a0 momento em que entraram
em conflito. Na verdade, a andlise dessa evolug¢do permite-nos
detectar o ponto e 0 momento exactos em que, no desenvolvimento
normal dessa relacdo, se introduziu um dado andémalo, dado que
viria a constituir-se, como veremos, como a verdadeira causa do
diferendo agora em anélise. Atentemos, pois, nessa evolugao.

Em data ndo precisada nos autos, a autora, no dmbito da sua
actividade comercial, abriu uma conta de depdsitos & ordem no
Banco Portugués do Atlantico, dependéncia do Padrao, na cidade
do Porto. Posteriormente, a autora e o réu celebraram um contrato,
designado, no documento que o sustenta, por «contrato de mituo»,
pelo qual o Banco concedeu a empresa um crédito em conta cor-
rente até ao limite de 15 000 000$00, valido pelo prazo de trés
meses, automaticamente renovavel por periodos iguais, com a taxa
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de juro de 18,5 %, actualizdvel nos termos da lei, a pagar trimes-
tral e «postcipadamente», e ainda com uma comissdo de imobili-
zagio de 1,4% ao trimestre, incidindo sobre o capital ndo mobili-
zado, a pagar trimestralmente.

Na sequéncia deste contrato, a autora abriu, em 26 de Novem-
bro de 1987, na mesma dependéncia do BPA, uma nova conta ban-
cdria, sob a forma de conta corrente caucionada.

O modo como se processa a execugiio do referido contrato,
dentro da relagiio global de negécio que as duas partes vinham
mantendo entre si, estd claramente explicitada nos autos: sempre
que a autora previa que a conta de depdsitos a ordem iria apresen-
tar saldo negativo, mandava o réu debitar a conta caucionada, cre-
ditando correspondentemente a conta a ordem no valor necessdrio
para restabelecer o equilibrio; e logo que a conta de depésitos a
ordem apresentava saldo positivo, e desde que a conta caucionada
apresentasse lancamentos a débito, a autora assegurava, por instru-
¢Oes transmitidas ao réu, que o equilibrio fosse reposto nessa conta
caucionada.

Com esta forma de execugdo do contrato, aquilo que se pre-
tendia era, pois, no quadro dos legitimos interesses de ambas as
partes, por um lado, que a autora, beneficiando da concessao de
crédito por parte do réu, pagasse juros pelo menor periodo de
tempo possivel, por outro, que o Banco visse correctamente remu-
nerado o capital mutuado durante o exacto periodo de tempo em
que o cliente dele necessitava.

Este modo de dar execugdo ao contrato foi-se processando
sem sobressaltos, dando plena satisfagdo aos interesses de ambas
as partes, até ao preciso momento em que foi introduzido na rela-
¢do contratual, por exclusiva iniciativa do réu, um elemento novo.
Com efeito, em determinado momento, o Banco solicitou a autora
a autorizagdo constante de uma carta que se encontra anexa aos
autos, com data de 23 de Junho de 1988, autorizag@o que a autora
concedeu, assinando a referida carta. Eis o seu teor literal:

«Sempre que necessdrio, para fazer face a saldos deve-
dores na minha (nossa) conta D/Ordem n.° 00056847/011/104
estdo V. Ex.® autorizados a transferir valores da minha (nossa)
conta corrente n.° 2075988/721/104 ou vice-versa».
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Ficou, assim, satisfeito, com a assinatura da carta, o desejo
manifestado pelo Banco, permitindo a autora que este, para fazer
face a saldos devedores na conta a ordem, transferisse para esta
conta valores da conta caucionada e vice-versa. Ora, como se
afirma claramente na resposta ao quesito 8.°, a partir dessa data, a
autora deixou de proceder, como anteriormente, ao preenchimento
de ordens e transferéncias entre as contas a ordem e caucionada.

A matéria de facto mostra, assim, um imediato nexo temporal
entre a iniciativa do Banco de solicitar a autorizagdo contida na
carta e a alteragdo da conduta da autora no quadro da execugéo do
contrato celebrado entre as partes: até entdo, era a autora quem
dava as necessarias ordens de transferéncia de verbas entre as duas
contas — o que sempre fez sem margem para reparos; a partir
desse preciso momento, deixou de o fazer.

Se regressarmos agora a sequéncia cronolégica que estava-
mos a expor, verificaremos que os eventos ocorridos posterior-
mente se apresentam, neste enquadramento factico, com uma coe-
réncia interna irrepreensivel. Na verdade, quando, em 29 de
Novembro de 1990 — estamos a transcrever a resposta ao quesito
10.° —, a autora reparou que tinha um saldo positivo na conta de
depésitos a ordem no valor de 28 834 146300, indagou da razdo
do mesmo, sendo certo que antes houvera langamento de juros por
virtude da conta caucionada. Simultaneamente — elucida-nos a
resposta ao quesito seguinte —, foi chamada a atengfo da autora
para o montante do saldo negativo de 27 421 970300 que até 30 de
Novembro de 1990 a conta caucionada apresentava, e que veio ao
conhecimento da autora pelo extracto dessa conta caucionada, o
qual se reportava a quase trés meses (resposta ao quesito 12.°).

«Veio, entdo, a autora a ser informada pelo réu, explicita a res-
posta ao quesito seguinte, que tal se devia a existéncia de largos
periodos de financiamento por conta caucionada», «mesmo
quando a conta de depésitos a ordem tinha saldo que permitia o
reembolso desse adiantamento garantido pela conta caucionada»
(resposta ao quesito 14.°).

Quer isto dizer que o Banco mantinha em débito a conta cau-
cionada, contabilizando os respectivos juros, mesmo quando a
conta 2 ordem mostrava a evidéncia que a autora (ja) ndo tinha
necessidade desse crédito. Em termos simples, isto significa que o



732 JORGE SINDE MONTEIRO ¢ ALMENO DE SA

Banco continuava a ceder crédito a autora e a cobrar juros quando
a articulagdo das duas contas — que fazia parte da esséncia do
mecanismo de execugdo do contrato celebrado — tornava mani-
festa a desnecessidade de tal crédito.

2. A leitura da evolugdo da relacido negocial entre as partes
que acaba de fazer-se permite-nos identificar o preciso momento
em que a «normalidade» ou «correc¢do» do desenvolvimento de
tal relagdo sofreu um desvio: trata-se do momento em que 0 Banco
tomou a iniciativa de propor ao cliente uma alteragido do «modus
operandi» que até entdo vinha sendo posto em pratica relativa-
mente A execugdo do contrato que ambos haviam celebrado. De
facto, na linearidade de tal execugao, introduz-se, nessa altura, uma
modificagdo que vai ter consequéncias directas e imediatas na
prossecugdo dos interesses de ambas as partes, beneficiando ano-
malamente uma e prejudicando anomalamente a outra.

Torna-se, assim, fundamental a andlise do documento que vei-
cula aquela alteragdo do «modus operandi», a fim de qualificarmos
a declaragiio ai contida e de vermos se foram correctamente apli-
cados na sua interpretag@o os canones hermenéuticos legais. Antes,
porém, torna-se necessdrio identificar o quadro negocial em que se
produziram os diversos factos descritos nos autos.

11

RELACAO DE NEGOCIOS ENTRE BANCO E CLIENTE
E QUALIFICACAO DO CONTRATO SUBJACENTE AO
LITIGIO

1. As relagdes entre banqueiro e cliente ndo se restringem,
em regra, a um tnico negdcio, projectando-se antes numa plurali-
dade indeterminada de eventos negociais, que se prolongam no
tempo. Para exprimir este encadeamento de actos e negdcios juri-
dicos, podemos falar de «relagdo de negécios» ('), sendo certo que

(') Mesmo que nfio se aceite a teoria do «contrato bancério geral» (cfr. C.-W.
CANARIS, Bankvertragsrecht, Berlin-New York, 3.% ed., 1988, pp. 2 ss.).
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a consideragio deste conceito englobante vem a desempenhar um
papel de relevo na apreciagio e interpretagiio dos diversos actos,
declaragGes e negdcios que se vdo sucedendo ao longo do tempo
entre banqueiro e cliente, evidenciando sequéncias de causa e
efeito, motivagdes ou conexdes de sentido. Na pritica, a entrada
em relagao determina-se normalmente pela abertura de uma conta
nos livros da entidade bancdria. E € no quadro desta conta — ou de
diversas contas articuladas entre si — que se desenrolam depois as
varias operagdes efectuadas pelas partes no ambito do seu relacio-
namento negocial.

No caso em aprego, a autora tinha inicialmente aberto no
Banco Portugués do Atlantico uma conta de depésitos a ordem, na
qual eram langados os movimentos por ela efectuados no ambito
da respectiva actividade comercial. Posteriormente, as partes cele-
braram um contrato, relativo a concessdo de crédito por parte do
Banco a autora, mais tarde renovado e alterado em certos pontos.
Entretanto, em ligagdo com esse contrato, a autora abriu uma nova
conta na mesma dependéncia do BPA. Ligando todos estes eventos
negociais, miltiplas operagdes se foram concretizando entre as
partes ao longo do tempo. Estamos, pois, perante uma «relagio de
negobcios», no sentido acima assinalado, estabelecida entre autora
e réu. Vejamos agora mais de perto os actos negociais singulares
realizados no quadro desta relagdo que apresentam interesse
directo para a resolugdo do litigio.

2. Em determinada altura, autora e réu celebram o denomi-
nado «contrato de miituo», pelo qual o segundo concede & primeira
um crédito em conta corrente até ao limite de 15 000 000$00,
valido por trés meses e automaticamente renovavel por periodos
iguais sucessivos. Mais tarde, este contrato vem a ser alterado
quanto ao limite do crédito concedido, que passa para
30 000 000$00, e quanto a taxa de comissao de imobilizagdo, que
passa de 1,4% para 0,4%.

Em directa ligagdo com o mesmo contrato, a autora abre uma
nova conta bancdria, agora sob a forma de conta corrente caucio-
nada, que passa a constituir, em articulacdo com a conta 4 ordem,
0 mecanismo prdtico de funcionamento do acordo de concessdo de
crédito concluido. Na verdade, ja vimos que o modo de execugdo
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do contrato passava precisamente pela «comunicagdo» entre as
duas referidas contas: elas eram utilizadas para canalizar as verbas
de que a autora necessitava, dentro dos limites previamente acor-
dados, servindo simultaneamente para os correspondentes reem-
bolsos logo que o saldo da conta a ordem evidenciava a desneces-
sidade de manutencio do crédito entretanto utilizado.

Refira-se agora que, apesar da designacdo dada pelas partes
ao acordo celebrado («contrato de miituo»), a descri¢do que acaba
de fazer-se é suficiente para concluirmos que se trata antes de um
contrato de abertura de crédito. Designa-se assim o contrato ati-
pico «pelo qual uma das partes (o creditante), por via de regra um
banco, se obriga a conceder a outra (creditada) crédito até certo
limite, em determinadas condicdes, cabendo a creditada decidir se,
quando e em que termos vai utilizar o beneficio posto a sua dispo-
sic@o» (%). O modo como se processa na pratica a utilizagdo do cré-
dito concedido pode variar, mas a via normalmente adoptada € a da
constituicdo de uma conta corrente, de tipo caucionado ou ndo, na
qual sdo langados os montantes que o creditado vai utilizando. Por
isso se fala a este propésito em abertura de crédito em conta cor-
rente (*). Por sua vez, esta conta corrente pode funcionar, no qua-
dro do contrato, em articulagio directa com uma conta a ordem,
«comunicando-se» entre elas os diversos movimentos, a crédito ou
a débito, que vao sendo efectuados.

Diversamente do que sucede com o contrato de mituo, a aber-
tura de crédito constitui um contrato puramente consensual, na
medida em que o simples acordo das partes € suficiente para a sua
vdlida formacdo e plena eficacia, sem necessidade, portanto, do
acto material de entrega de qualquer quantia. Caracteristico deste
contrato &, na verdade, o compromisso assumido pelo banco de con-
ceder crédito a contraparte, mas sem que esta fique obrigada a uti-

() ANTUNES VARELA, anotagdo in Revista de Legislagdo e de Jurisprudéncia,
ano 114.°, p. 116. Em termos similares, J. G. PINTO COELHO, Operagées de banco,
1962, vol. I, p. 117; C. GAVALDA/J. STOUFLET, Droit de la banque, 1974, p. 555; 1.-
-L. RIVES-LANGE/M. CONTAMINE-RAYNAUD, Droit bancaire, 4.* ed., 1986, p. 474.

() Cfr.J. AUGUSTO GASPAR/M. MARTINS ADEGAS, Operagdes Bancdrias,
Lisboa, 1973, p. 139.
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lizar efectivamente o crédito (*), podendo ndo chegar nunca a fazé-
lo até ao termo de vigéncia do contrato. Por isso mesmo se estipula
tipicamente nestes contratos a obrigagio de o creditando pagar,
desde a conclusdo do acordo, uma comissdo de imobilizagdo, a fim
de obviar de alguma forma ao inconveniente, para o Banco, de ver
os seus fundos afectados a determinado escopo, durante certo lapso
de tempo, sem que eventualmente venha a cobrar quaisquer juros
por o creditado resolver ndo fazer uso do crédito (%).

Ja o0 mituo pressupde a entrega efectiva do bem mutuado,
configurando-se, assim, como um contrato real quoad constitutio-
nem, como resulta do art. 1143.° do Cédigo Civil, que o vé como
o contrato pelo qual uma das partes empresta a outra dinheiro ou
outra coisa fungivel, ficando a segunda obrigada a restituir outro
tanto do mesmo género e qualidade.

No caso em aprego, estamos, portanto, perante um contrato de
abertura de crédito, cujos encargos se traduziam, para o creditado,
no pagamento dos juros correspondentes ao tempo de utilizagdo do
capital e no pagamento de uma comissdo de imobilizagio.

Identificado o contrato aqui em causa, bem como a global
«relag@o de negdcios» onde se insere, importa agora recordar como
foi ele, na pratica, executado, ao longo de todo o seu tempo de
vigéncia.

3. [Inicialmente, o modo de execu¢do do contrato era o cor-
respondente a prdtica habitual em negdcios deste tipo, alids em
consonéncia com a sua prépria estrutura e natureza: a autora, sem-
pre que necessitava de crédito para solver compromissos que one-
ravam a sua conta a ordem, dava instrugdes ao Banco para transfe-
rir para esta conta, a partir da conta caucionada, as quantias
Julgadas necessdrias; inversamente, logo que tinha saldo positivo
na conta a ordem, e com o objectivo de diminuir os montantes
debitados na conta caucionada — pelos quais estava entretanto a

(*) O mesmo é dizer que o cliente ndo estd «obrigado» a solicitar do creditante a
execucio do compromisso assumido (cfr. RIVES-LANGE/CONTAMINE-RAYNAUD,
Droit bancaire, ob. cit., p. 474).

(®) O que mantém o carécter sinalagmatico do contrato, mesmo na hipétese de o
beneficidrio do crédito ndo chegar a utilizé-lo.
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pagar juros —, instruia o Banco no sentido de transferir essas ver-
bas para a conta caucionada. A movimentagdo das contas estava,
assim, a cargo, como € de uso, do depositante-creditado.

Todavia, em 23 de Junho de 1988, a autora acedeu ao pedido
do Banco para que subscrevesse a autorizagdo j4 atrds transcrita.
Ora, a partir desse momento, elucida-nos a matéria de facto, tudo
se alterou: a execugdo do contrato ndo mais se processou como até
entdo, tendo a autora deixado de efectuar ordens e transferéncias
entre as contas a ordem e caucionada.

Esta ligacdo imediata entre a declaragdo de autorizagdo e a
mudanga na forma de execugio do contrato impde-nos, desde logo,
a necessidade de qualificar juridicamente tal declara¢do, bem
como a de averiguar se as instdncias aplicaram correctamente, na
situagdo de espécie, os critério legais de interpretagdo das decla-
ragdes negociais.

No que concerne ao primeiro ponto, adiante-se, desde ja, que
a matéria de facto ndo nos deixa grande margem para dividas:
trata-se manifestamente, como veremos, de uma estipula¢do nego-
cial moditicativa do modo de execugdo do contrato. Afastando-se
daquilo que € a préitica comum em situagdes deste género, em que
cabe ao creditado a movimentagdo das contas por onde é canali-
zado o crédito concedido, as partes alteraram, a partir dessa altura,
por iniciativa do Banco, a execugdo do contrato que as ligava.
A esta conclusdo somos conduzidos quer pela prépria sequéncia
temporal e l6gica dos eventos relativos ao desenvolvimento da
relagdo contratual entre as partes, quer pela aplicagdo a declaragdo
em causa das regras legais de interpretagdo. Vejamos.

I

SENTIDO E ALCANCE DA D~ECLARACAO DE
AUTORIZACAO

1. Ja atras assinaldmos que existe um imediato nexo tempo-
ral entre a autorizagdo concedida ao Banco para transferir verbas
entre as duas contas da autora e a alteracdo da conduta desta no que
respeita a forma de execugdo do contrato de abertura de crédito
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celebado entre as partes: até entdo, era a autora quem dava as
necessdrias ordens de transferéncia de verbas entre as referidas
contas; a partir desse preciso momento, deixou de o fazer. O que
naturalmente s6 podera compreender-se porque a declaragdo em
causa implicava uma alteragio dessa forma de funcionamento da
relacdo contratual.

Mas o nexo € também légico. Na verdade, o contetido objec-
tivo da declaracdo de autorizag@o corresponde precisamente ao
esquema de execugdo do contrato que a matéria de facto nos diz
ser aquele que até esse momento a autora vinha pondo em pritica,
sO que agora quem passa a incumbir-se disso, por acordo das par-
tes, € o Banco. Literalmente:

— a declaragio diz que, sempre que necessario, para fazer
face a saldos devedores da conta & ordem da autora, o
Banco fica autorizado a transferir verbas da conta caucio-
nada, e vice-versa;

— ora € justamente isso que a autora vinha fazendo, segundo
0s autos: sempre que necessitava de crédito na conta a
ordem, mandava o Banco transferir verbas da conta cau-
cionada; e vice-versa: sempre que tinha saldo positivo na
conta a ordem, mandava o Banco transferir verbas desta
conta para a caucionada.

Torna-se, assim, inequivoco, por esta ligagao ldgica e tempo-
ral, que a declaragio de autorizagdo reveste a natureza de uma esti-
pulagdo adicional, visando alterar o modo como o contrato vinha
sendo executado.

2. Obstara a isto a circunstincia de o Banco ter tomado a
iniciativa de pedir a mencionada autorizagao para se enquadrar nos
«plafonds» de crédito instituidos pelo banco de Portugal? De modo
algum. Em primeiro lugar, porque tal motivo ndo é incompativel
com o propésito negocial de alterar a forma de execugéo do con-
trato: basta lembrar que é antes esta alteragdo do modo de execu-
tar o contrato que da ao Banco a liberdade de, no momento ade-
quado, proceder as transferéncias necessdrias para se enquadrar
nos referidos «plafonds», uma vez que passa a ser ele quem detém
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a iniciativa de efectuar as diversas transferéncias entre as duas con-
tas da autora.

Em segundo lugar — e esta raziao é bem mais decisiva —,
porque tal motivo ndo foi explicado a autora, nem tao-pouco esta,
como é légico, lhe deu a sua aquiescéncia (°). E isto que resulta
inapelavelmente da matéria de facto. Com efeito, depois de
exposto, nos quesitos 20.° a 22.°, o referido objectivo do Banco e
a forma como este o pretendia alcangar, os quesitos 23.° e 24.°
colocavam as duas seguintes questoes:

— O que foi explicado a geréncia da autora pelos funciona-
rios da dependéncia do Padrao do réu?

— Tendo a autora dado a sua aquiescéncia, consubstanciada
na autorizagio a que se reporta o documento aludido na
alinea G) da especificagdo?

Ora, a resposta conjunta a estes dois quesitos é inequivoca:
«provado apenas o que consta da resposta conjunta aos quesitos 3.°
a 7.%», isto €, «provado apenas que o réu solicitou 2 autora a auto-
rizagdo constante da carta referida na alinea G) da especificacio,
que aquela aceitou, assinando-a».

E, pois, inquestionavel que o Banco ndo explicou & autora a
razdo particular que o levava a formular o pedido de autorizagio
em causa, como € inquestiondvel que a autora ndo deu o seu assen-
timento & prossecugao desse objectivo particular, o que resulta quer
directamente da matéria de facto, quer da prépria logica, pois a
autora ndo podia obviamente dar a sua concordancia a um propé-
sito que ndo lhe havia sido explicado ou comunicado.

Sendo assim, a qualifica¢do juridica correcta do objectivo
invocado pelo Banco de pretender enquadrar-se dentro dos «pla-
fonds» de crédito instituidos pelo Banco de Portugal é a de simples
motivo ou mobil de uma declaragdo de vontade. Ora, no nosso sis-
tema, os simples motivos ou mébeis sdo juridicamente irrelevan-
res. Estamos, de facto, no &mbito das puras motivagées subjectivas,
individuais ou particulares, que ndo sdo comunicadas a contra-
parte e que, por isso mesmo, ficam de fora do conteiido negocial

(*) Nao se pode consentir no que niio se conhece.
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acordado. As razes particulares que levam uma pessoa a concluir
um negdcio ou a emitir uma simples declaragio de vontade podem
ser as mais diversas, mas, enquanto elementos meramente subjec-
tivos, ndo transmitidos a contraparte nem por esta aceites, ndo che-
gam a fazer parte do regulamento contratual que ambos estabele-
cem.

Podem lembrar-se, a propésito, as reflexdes de Manuel de
Andrade (’) acerca da irrelevancia da ilicitude dos motivos sobre a
validade do neg6cio juridico: ndo interessam os motivos subjecti-
vos, nem sequer a causa do negdcio ou da declaragdo; o que releva
€ td0-s6 a consideragao do objecto,tal como resulta do conteiido do
negocio (%).

Uma refracgéio directa deste principio estruturante do nosso
sistema — o da irrelevincia dos motivos subjectivos — € o da irre-
levéncia do erro sobre os motivos como fundamento de anulagio.
De facto, a regra € a de que o erro sobre os motivos (°), justamente
porque assenta na pura representagao subjectiva de uma s6 das par-
tes, ndo merece a protec¢ao do ordenamento (cfr. art. 252.°, n.° 1).
A lei apenas admite uma excepgdo, que € a de as partes haverem
reconhecido, por acordo, a essencialidade do motivo. Todavia,
neste caso, € manifesto que a relevancia do erro nio resulta verda-
deiramente da representacdo subjectiva de uma das partes, mas
antes da concorddncia de ambas, prévia a formagdo do negécio,
sobre a importancia, para esse negécio, do motivo em jogo (').

Podemos, assim, concluir que o motivo particular do Banco
ndo ingressou no contelido da solicitacdo que dirigiu a autora, nem
esta, obviamente, lhe deu o seu assentimento. O mesmo € dizer que

(") Teoria geral da relagdo juridica, vol 1, Coimbra, 1966, pp. 341 ss..

(") «A ilicitude dos motivos s6 invalida o negécio quando penetra no conteiido do
negdcio, isto €, quando se ostenta, reflecte ou transparece nas proprias cldusulas que for-
mam tal conteido» (ob. cit., p. 347 — sublinhado nosso).

(®) Deixamos obviamente de lado o erro sobre a pessoa ou sobre o objecto do
negdcio, pois esse tem requisitos proprios — que, alids, ndo deixam de ser, também ai,
particularmente rigorosos (cfr. art. 247.°, para onde remete o art. 251.°).

(" Também no caso do erro sobre a base do negdcio, o que justifica a solugdo da
lei, com remissdo para o art. 437.°, € o cardcter bilateral ou comum do erro, no sentido de
que s6 constitui «base do negocio» algo que possa equacionar-se como seu fundamento
comum (v. FERRER CORREIA-ALMENO DE SA, Oferta piiblica de venda de acgées e
compra e venda de empresa, Colectinea de Jurisprudéncia, 1993, IV, pp. 29 s.).
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ficou fora do acordo a que ambos chegaram e que esta corporizado
na declaragdo de autorizacdo, subscrita pela autora.

Vejamos agora mais de perto a estrutura negocial do acordo,
para depois vermos qual o seu sentido, em conformidade com os
critérios legais de interpretagio, com o que definitivamente se con-
firma a natureza da declaragdo como estipulagdo modificativa do
modo de execucdo do contrato.

3. A natureza negocial da declaragdo de autorizagdo, bem
como a existéncia de um acordo de ambas as partes quanto ao res-
pectivo contetdo, € algo de inquestiondvel.

Do ponto de vista material, o que sucedeu foi que o Banco
solicitou a autora que o autorizasse a fazer aquilo que a carta-
-declaragdo enuncia. Esta «solicitagdo», que faz parte integrante da
matéria de facto dada como provada, constitui materialmente uma
declaragdo negocial, emitida pelo Banco, dirigida a obter autori-
zagdo da autora para a efectivagao de transferéncias de verbas entre
as duas contas. E repetimos que nao se pode por em diivida a emis-
sdo, pelo Banco, de tal declaracdo, pois ela resulta provada pela
resposta conjunta aos quesitos 3.° a 7.°: provado que o réu solici-
tou a autora a autorizagio conjunta constante da referida carta.

Face a tal solicitagdo, a autora decidiu dar o seu assentimento,
emitindo uma declaragao negocial correspondente, ou seja, apondo
a sua assinatura na carta-autorizagdo que o Banco lhe apresentara.

Temos, assim, uma declaragdo negocial recepticia do Banco,
que € o pedido dirigido por este ao cliente para que o autorize a
praticar os actos descritos na carta, e uma declaracdo negocial
concordante da autora, consubstanciada na aposi¢io da sua assina-
tura nessa mesma carta. O resultado juridico do encontro destas
duas declaragdes de vontade € a aceitagdo, por ambas as partes, de
uma estipulagio adicional atinente ao modo de funcionamento pra-
tico da concessdo de crédito acordada anteriormente entre elas.

Ao mesmo resultado se chega, de resto, se perspectivarmos a
situa¢do de um ponto de vista puramente formal. Na verdade, deste
ponto de vista, o que temos é uma declaragio de vontade da autora,
recepticia, que visa autorizar o Banco, a partir de certa altura, a
transferir verbas de uma conta para outra. Tal declaragdo chega ao
conhecimento do Banco, que compreensivelmente a aceita — no
minimo, de forma ticita —, pois havia sido ele quem solicitara a
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sua emissdo pelo cliente. Temos, pois, também desta perspectiva,
uma cldusula suplementar, alterando num ponto concreto o regula-
mento contratual que até entdo vinha vigorando entre as partes.

Insistimos, porém, que a verdade dos autos é aquela que cor-
responde a perspectiva material: a matéria de facto diz-nos, na ver-
dade, que houve uma manifesta¢do de vontade do Banco, anterior
a assinatura da carta pela autora, no sentido de esta o autorizar, dali
em diante, a proceder as necessdrias transferéncias de verbas entre
as duas contas.

Do que vem de dizer-se pode convictamente concluir-se que
estamos perante uma cldusula modificativa do regulamento do
contrato, na parte referente a sua execugdo, a qual ambas as partes
deram o seu acordo. A carta constitui uma declaragio de vontade
que exprime a concordancia da autora em relagio a declaragdo de
vontade anterior, emitida pelo Banco. Nio se trata, obviamente, de
declara¢des negociais isoladas, pois elas inserem-se —e s6
ganham sentido — na «relag@o de negdcios» que ambos vinham
mantendo e, de forma mais concreta e préxima, no contrato de
abertura de crédito entretanto celebrado.

As partes introduziram, assim, no regulamento contratual,
uma nova clausula, com influéncia directa no modo como cada
uma delas deveria, dali em diante, pautar a sua conduta, em ordem
a executar correctamente o contrato.

4. A este resultado somos, alids, inelutavelmente conduzi-
dos por forca da aplicagio a situagdo sub judice dos critérios legais
de interpretagao das declaragdes negociais. E €, de facto, com um
problema de sindicacdo da correcta ou incorrecta aplicac¢do de tais
critérios a matéria de facto dada como provada que o Supremo Tri-
bunal de Justica tem de confrontar-se ('').

("' Sobre a competéncia do Supremo para tal ndo hd hoje discussdo. Cfr., por
ultimo, o acérdido deste Tribunal de 11 de Junho de 1991, onde se afirma: «Os poderes do
Supremo Tribunal de Justiga, no tocante a interpretagio dos negécios juridicos, estdo hoje
claramente determinados na jurisprudéncia e, com o aplauso da doutrina, como tribunal de
revista, tem os poderes necessdrios para verificar se as instancias fizeram uma aplicagio
correcta dos critérios interpretativos fixados na lei, designadamente nos arts. 236.°, n.° 1,
e 238.° do Cédigo Civil» (BMI, n.° 408, p. 516). Veja-se também o acérddo de 2 de Feve-
reiro de 1988, BMJ, n.° 374, pp. 436 ss..
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Em termos breves, impde-se aplicar os arts. 236.° e seguintes
do Cédigo Civil ao «complexo» constituido por estes dois elemen-
tos: o pedido de autorizagdo dirigido pelo Banco a autora para que,
sempre que necessdrio, a fim de fazer face a saldos devedores na
conta 4 ordem da autora, pudesse transferir para esta verbas da
conta caucionada, e vice-versa; a aceitagdo de tal pedido por parte
da autora, consubstanciada na assinatura da «declaracao de autori-
zagdo» que se encontra anexa aos autos.

Segundo o art. 236.°, n.° 1, a declaragdo negocial vale com o
sentido que um declaratdrio normal, colocado na posigao do real
declaratério, possa deduzir do comportamento do declarante. Ora,
na situagdo em aprego, face a forma como até entdo vinha sendo
concretizado o funcionamento pratico do crédito concedido, face
ao teor literal da declaragdo redigida pelo Banco e face a auséncia
de explicagdo de um qualquer motivo ou moébil particular, even-
tualmente subjacente a iniciativa do Banco, um declaratdrio nor-
mal, colocado na posi¢do da autora, s6 poderia interpretar o pedido
do Banco e a declaragdo por si redigida como significando que este
passava entdo a efectuar, ele proprio, as transferéncias necessarias
ao normal desenvolvimento e execugdo do contrato de abertura de
crédito. Haveria, assim, uma altera¢@o, ndo quanto a esséncia do
contrato, mas t30-s6 quanto ao ponto especifico de regular a quem
passava a caber a iniciativa de concretizar as transferéncias de
verbas implicadas pelo normal funcionamento do contrato.

Nenhuma outra interpretagdo parece, manifestamente, legi-
tima a luz da doutrina da impressio do destinatdrio, tal como estd
consagrada no art. 236.° do Cddigo Civil.

E se € este o sentido que decorre dos critérios legais de inter-
pretacdo, é também ele o tnico que vale para aferir da correc¢do
ou incorrec¢do da conduta de qualquer das partes, no ambito da
execugdo do contrato. Na verdade, qualquer outro sentido ndo
pode fazer-se valer como sentido juridicamente valido ou vincu-
lante, nomeadamente para invocar como motivo de justificagio da
adopgao de certa conduta, relativa a execugdo do contrato, nao
consentianea com aquele sentido.

S. O resultado hermenéutico a que chegdmos seria ainda o
mesmo se se entendesse, contrariamente ao que convictamente
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pensamos, que a aplicagdo ao caso do critério legal do art. 236.°,
n.° 1, nos conduz a uma divida ou ambiguidade sobre o exacto
sentido do acordo ('?). Com efeito, em caso de diivida, prevalece
nos negG6cios onerosos, como € o caso, o sentido que conduzir ao
maior equilibrio das prestagdes: é o que estipula o art. 237.°

Ora, na situacdo de espécie, tal sentido, a subsistirem dividas,
s6 pode ser aquele que conduza, no que se refere ao cliente, ao
pagamento do montante de juros rigorosamente correspondente ao
exacto periodo de tempo durante o qual teve necessidade e utilizou
de facto o crédito em causa, e, no que se refere ao Banco, ao rece-
bimento desse mesmo montante. Nessa altura haverd, de facto, um
equilibrio dptimo das prestagdes de ambas as partes.

Mas, se repararmos bem, € esse o sentido que corresponde a
forma como o contrato foi executado até a0 momento em que o
Banco tomou a iniciativa de solicitar a referida autorizagio.
O mesmo € dizer que se trata do sentido a que chegdamos por for¢a
da aplicacdo do critério legal da impressdao do destinatdrio. Na
verdade, apontando esse sentido para uma pura modificagdo do
modo de execugdo do contrato, que apenas passa para sujeito dife-
rente a incumbéncia de efectuar as transferéncias devidas, é evi-
dente que o equilibrio dptimo das presta¢des fica integralmente
respeitado, em consonancia com a vontade origindria das parte no
momento da conclusdo do contrato.

Podemos, pois, concluir que, mesmo na hipétese de se defen-
der que, no termo da actividade interpretativa, se nos depara um
resultado equivoco, o sentido decisivo final, por forga do critério
subsidiario do art. 237.°, serd ainda aquele que inicialmente sus-
tentamos.

6. E altura de salientar que ndo existe, no caso em andlise,
matéria de facto susceptivel de legitimar a qualificacdo da declara-
¢do de autorizagdo, como o faz o Tribunal recorrido, como clausula
contratual geral, no sentido do Decreto-Lei n.° 446/85, de 25 de
Outubro.

(') Isto é, o acordo constituido pela declaracdo do Banco a pedir & autora a j4
conhecida autorizagiio e pela declaracdo de autorizacfio por esta subscrita.
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De resto, o objectivo itil que o acérddo da Relacio pretende
declaradamente alcangar com tal qualificacio — o do «agrava-
mento da posi¢do do réu no concernente a lealdade, cooperacdo e
boa fé na execugdo da declaragdo negocial» — seria, de qualquer
modo, juridicamente impossivel no quadro daquele diploma legal,
designadamente no dmbito dos arts. 16.° e 17.°, expressamente
invocados pelo acérddo. Com efeito, estas normas fazem apelo a
boa fé exclusivamente em ordem a determinar quais as clausulas
que devem considerar-se proibidas e, como tal, nulas. Ora, no
nosso caso, estd absolutamente fora de causa pretender declarar a
nulidade declarag@o de autorizagio subscrita pela autora.

Por outro lado, o escopo 1til pretendido pelo acérddo resulta
directamente do art. 762.°, n.° 2, do Cédigo Civil, que impde as
partes o dever de actuar em conformidade com o principio da boa
fé na execugdo dos contratos. E o préprio sentido deste principio
implica, no caso, um agravamento da posi¢éo do réu, face a parti-
cular situa¢do de confianga gerada, como veremos, tanto pela
forma como a relacdo contratual se vinha desenvolvendo, como
pela prépria actuagdo do Banco ao solicitar autorizagdo para efec-
tuar transferéncias de verbas entre as contas da autora.

v

EXECUCAO DO CONTRATO POSTERIOR A DECLARACAO
DE AUTORIZACAO

1. Acabamos de ver que se impde qualificar juridicamente a
declaragdo de autorizagdo como uma estipulagido adicional modifi-
cativa do modo de execugdo do contrato, acordada por ambas as
partes, € que € esse precisamente o sentido que resulta da aplica-
¢d0 ao caso dos critérios legais de interpretacido das declaragdes
negociais. Vista a declaragio tanto no seu préprio teor objectivo,
como no seu contexto (iniciativa do Banco, modo anterior de exe-
cucdo, mudanga imediata da conduta da autora, etc.), tais critérios
conduzem-nos, de facto, a conclusio de que as démarches atinen-
tes as transferéncias de verbas entre as duas contas passavam a ser
da incumbéncia do Banco. Para o contrato, resultava, assim, uma
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alteragdo na forma como vinha sendo executado. Importa agora
lembrar como € que as coisas se passaram, a partir dessa data, no
quadro da relagdo contratual.

Sabemos ja que, a partir dessa altura, a autora deixou de pro-
ceder, como anteriormente, ao prenchimento de ordens e transfe-
réncias entre as contas a ordem e caucionada. Por seu turno, o
Banco nao efectuou as transferéncias necessdrias para se manter o
equilibrio entre essas duas contas, como até entdo vinha suce-
dendo. O mesmo € dizer que o Banco ndo cumpriu correctamente
a incumbéncia que resultava da alteragio introduzida no contrato
por sua prépria iniciativa. Estamos, assim, perante um cumpri-
mento defeituoso do contrato de abertura de crédito celebrado com
a autora. Com efeito, sendo certo que o Banco continuou a conce-
der crédito a autora, a verdade € que ndo o fez de forma perfeita,
pois ndo manteve o equilibrio entre a conta a ordem e a conta cau-
cionada, o que lhe era exigido por for¢a da modificagdo da forma
de processamento dos créditos concedidos, no que concerne as cor-
respondentes transferéncias de verbas entre as duas contas.

2. De resto, a manuten¢do de equilibrio entre contas faz
parte da propria l6gica de qualquer contrato de abertura de crédito
que seja accionado pelo mecanismo do fluxo continuo de verbas
entre uma conta a ordem e uma conta caucionada. Ora, se tal equi-
librio se manteve sempre, por for¢a da conduta da autora, até ao
exacto momento em que o Banco tomou a iniciativa de solicitar
autorizagdo para transferir verbas entre as duas contas da autora, é
legitimo concluir que a declaragio contida nos autos transferia
para o Banco o desempenho dessa tarefa e que s6 a sua incorrecta
execug¢do levou a destruigao daquele equilibrio.

Assinale-se, alids, que assim mesmo o entendeu o proprio
Banco, pois, a partir dessa altura, foi procedendo a diversas trans-
feréncias de verbas por sua iniciativa, sem que a autora lhe desse
qualquer ordem ou instru¢do. Simplesmente, ndo cumpriu essa
tarefa de modo perfeito, permitindo a manutengao de largos perio-
dos de financiamento pela conta caucionada, mesmo quando a
conta a ordem apresentava saldo suficiente para o respectivo
reembolso.
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O resultado foi uma acumulagdo desnecessdria de créditos na
conta 2 ordem e uma acumulacio desnecessaria de débitos na conta
caucionada. De tal modo que, em: 29 de Novembro de 1990, havia
um saldo positivo de cerca de 28 800 contos na conta a ordem e um
saldo negativo de cerca de 27 400 contos na conta caucionada.

Torna-se, assim, claro que se verificou um cumprimento
imperfeito do contrato de abertura de crédito por parte do Banco,
devendo este responder pelos prejuizos causados nos termos dos
arts. 798.° e seguintes do Cédigo Civil. Assinale-se, neste con-
texto, que incumbia ao Banco provar, como estipula o art. 799.°,
n.° 1, que o cumprimento defeituoso da obrigagdo ndo procedia de
culpa sua. Prova que, como resulta dos autos, néo foi feita.

3. Esta conclusao sai reforgcada se tivermos em conta outros
factores. Tendo sido o Banco a tomar a iniciativa de pedir a autora
que subscrevesse a declaragao de autorizagio, competia-lhe natural-
mente avaliar e gerir bem as consequéncias que, para a vida nor-
mal do contrato, resultavam, ou podiam objectivamente resultar,
dessa declaragdo. Nesse contexto, por exemplo, o Banco ndo podia
manifestamente extrair da assinatura, pela autora, do pedido de auto-
rizagdo a ilagdo de que esta desistia do seu propdsito normal, no qua-
dro do contrato celebrado, de utilizar o crédito apenas na medida
estritamente necessdria, a fim de pagar o minimo possivel de juros.
Ao nio ter em conta, na medida adequada, tal propésito, omitindo as
transferéncias para isso imprescindiveis, o Banco executou incorrec-
tamente as tarefas que estavam implicadas na sua propria declarac¢ao
(pedido dirigido a autora). O mesmo ¢ dizer que cumpriu defeituo-
samente o contetido de regulag@o introduzido no contrato por sua
exclusiva iniciativa, responsabilidade e interesse.

Por outro lado, face a actuagiio que a autora sempre manteve,
até a data da declaragdo de autorizacdo, no contexto da execugao
da relagdo contratual que vinha vigorando entre as partes, o Banco
conhecia perfeitamente a forma de proceder do cliente no que con-
cerne & movimentagdo das duas contas. Sendo assim, a partir do
momento em que o Banco solicitou autoriza¢ao para transferir ver-
bas de uma conta para outra, impunha-se-lhe que o fizesse nos
mesmos exactos termos em que até entio o vinha fazendo a autora.
S6 assim tinha sentido uma alteracdo do status quo, sem que
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nenhuma das partes prejudicasse, ou pretendesse prejudicar, a
outra. E aqui perfeitamente cabida a invocagao do art. 762.°, n.° 2,
do Cadigo Civil, que exige das partes, no cumprimento dos con-
tratos, uma actuagao em conformidade com os ditames da boa fé.
Com efeito, sendo sua a iniciativa de solicitar a referida autoriza-
¢ao, impunha-se-lhe, em consonincia com a boa fé, um particular
cuidado em néo prejudicar os legitimos interesses contratuais da
autora, isto €, aqueles interessses que decorriam de forma imediata
da propria estrutura e conformagio do contrato, tal como as partes
0 haviam idealizado. Idealizagio que, de resto, obtivera jé perfeita
concretizagdo na fase imediatamente anterior aquela iniciativa.

Acresce que o Banco, que sabia ndo ter explicado & autora
quaisquer eventuais motivos particulares para a sua conduta,
estava juridicamente vinculado a actuar de acordo com a interpre-
tagdo objectiva que imediatamente resultava da declaragdo por si
redigida, nos termos j4 acima analisados.

Valendo — e s6 podendo valer — a declaragio em causa com
o sentido assinalado — isto €, com o sentido resultante da aplicacdo
dos critérios legais de interpretagdo —, é de acordo com esse mesmo
sentido que o Tribunal tem de qualificar a conduta das partes no
decurso da relagdo contratual. Ora, ao ndo manter o equilibrio entre
a conta a ordem e a conta caucionada, como até entdo vinha suce-
dendo por forca da actuagdo da autora, ¢ indubitdvel que a conduta
do Banco se enquadra dentro da execucdo defeituosa do contrato.

De resto, se os motivos subjectivos do Banco eram os de se
enquadrar dentro dos «plafonds» estabelecidos pelo Banco de Por-
tugal, entdo tinha a estrita obrigagdo de os assinalar no
documento-carta ou de os comunicar a contraparte, a fim de esta
ficar perfeitamente ciente do alcance do que lhe era pedido e de
decidir entdo, com conhecimento de causa, se devia ou nio dar o
seu assentimento. Nao o tendo feito, sibi imputet: ndo pode agora
0 Banco retirar da sua omissio efeitos favordveis; tem antes de
suportar as eventuais consequéncias desfavordveis que para si daf
resultam, designadamente as que decorrem, no que concerne i cor-
recta execugao do contrato, do facto de tais motivos ficaram em
absoluto fora do quadro contratual.

Quanto ao nexo entre a conduta do Banco e os prejuizos cau-
sados, ndo se suscitam didvidas. Na verdade, de acordo com a
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matéria de facto, o desfasamento entre o saldo negativo da conta
caucionada (27 421 contos) e o saldo positivo da conta a ordem
(28 834 contos) deve-se a financiamentos canalizados pelo Banco
através da conta caucionada, sem que este simultaneamente tivesse
procedido ao atempado reembolso através do saldo positivo exis-
tente na conta 2 ordem. O Banco deixou, assim, a conta caucio-
nada, por largos periodos, a descoberto, nio obstante ser reconhe-
cidamente positivo o saldo da conta a ordem.

\
INOBSERVANCIA DO DEVER DE INFORMACAO

1. Vamos supor agora, por mera hipétese de trabalho, que o
Banco ndo estava obrigado a executar o contrato da forma que
acaba de descrever-se, Pois bem, mesmo nessa hip6tese, mantinha-
-se a responsabilidade do Banco pelos danos causados, agora com
outro fundamento: o da inobservéncia do dever de informacgao no
decurso da execug¢do do contrato, em conformidade com o princi-
pio normativo da boa fé, nos termos do art. 762.°, n.° 2, do Cddigo
Civil ('*). Na verdade, recaia entdo sobre o Banco a obrigacdo de
alertar a autora para a necessidde de restabelecer o equilibrio entre
a conta 2 ordem e a conta caucionada, através das transferéncias de
verbas para tal necessdrias.

O que se impunha como uma evidéncia: afinal, face as quan-
tias caucionadas na conta debitada e a simultanea existéncia de
saldo na conta a ordem suficiente para o respectivo reembolso,
estavam a se cobrados a autora juros desnecessdrios.

Deste modo, mesmo que o Banco estivesse hipoteticamente
convencido de que estava a executar correctamente o contrato, a
situag@o entretanto criada, com a acumulacdo de desequilibrios

(') Em geral sobre os deveres contratuais de informagio, v. J. SINDE MON-
TEIRO, Responsabilidade por conselhos, recomendagdes ou informagdes, Coimbra, 1989,
pp- 384 a 427; em particular, no que mais directamente ao nosso caso interessa, pp. 393
ss.. Para o dominio especifico da actividade em causa, v. ALMENO DE SA, Responsabi-
lidade bancdria: dever pré-contratual de informagdo e corte de crédito, separata da
Revista de Direito e Economia, vol. XV, 1990-92.
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entre as duas contas, obrigava-o a informar de imediato o cliente
do que se estava a passar.
Este concreto dever de informar era, aliés, refor¢ado por um

conjunto de circunstncias que se reuniam no caso. Analisemos
essas circunstincias.

2. Em primeiro lugar, importa ter presente a alterag¢do da
conduta do cliente, ocorrida logo ap6s a assinatura da declaragdo
de autorizagdo, no quadro da forma prética de processamento do
crédito e da j4 assinalada «comunicagdo» entre as duas contas.
A simples circunstancia de a autora ter modificado a sua forma de
actuar na execugao do contrato, deixando de dar ordens e instru-
¢Oes ao banco, era, por si s6, razdo suficiente para que este pen-
sasse, no minimo, que a sua iniciativa de solicitar a referida auto-
rizagdo havia levado o cliente a interpretd-la no sentido de que as
transferéncias de verbas e a manutengdo do equilibrio entre as con-
tas passavam a incumbir, a partir do entdo, ao Banco. Se, por hip6-
tese, fosse outra a sua interpretagdo pessoal, o Banco estava obri-
gado, de acordo com os ditames da boa fé, a advertir disso mesmo
a autora, a fim de que a execugdo do contrato nio continuasse a
causar-lhe prejuizos desnecesséarios. O Banco néo podia ignorar o
referente fundamental, no plano do desenvolvimento do contrato,
que era a forma como até entio este vinha sendo executado.

A sibita mudanga de conduta por parte da autora impunha,
por isso, ao Banco o dever de a informar sobre o modo como agora
se estava a processar a concessdo de crédito, particularmente por-
que isso implicava para a autora aumento de encargos relativa-
mente ao periodo anterior.

3. Em segundo lugar, a situagd@o entretanto criada estava a
proporcionar ao Banco ganhos ou proventos suplementares —
ganhos que em situagdes normais ndo seriam possiveis. E que efec-
tivamente o ndo foram em toda a fase imediatamente anterior, até
a assinatura da declaragdo de autorizagdo, face a correcta conduta
contratual da autora, que sempre deu as ordens e instrugdes ade-
quadas.

Deste modo, uma actua¢do minimamente em harmonia com
as regras de boa fé levaria o Banco a advertir de imediato o cliente,
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chamando-lhe a atencdo para a situacdo andmala que estava a
gerar-se, com sucessivos desequilibrios entre a conta a ordem € a
conta caucionada.

Dir-se-4 mesmo que a ocorréncia dos referidos ganhos suple-
mentares, de todo anémalos em relagdo ao periodo anterior, cons-
tituia um relevantissimo factor de intensificag@o do dever de infor-
mar que impendia sobre o Banco, pois ndo era razodvel pensar que
o cliente — que até a0 momento tao criteriosamente defendera os
seus interesses no plano da execugdo do contrato — se transfor-
mara de repente num «benemérito» ou num empresario incapaz de
gerir adequadamente os seus negdcios.

4. Em terceiro lugar, importa ter presente que a autorizagao
solicitada pelo Banco vai ao arrepio do que é 0 uso comum na
forma de execug@o do contrato de abertura de crédito, em que a
movimentagdo das contas fica a cargo do depositante-creditado.
Ora, tendo sido o Banco a tomar tal iniciativa, uma actuagao res-
peitadora das regras da boa fé leva-lo-ia naturalmente a ter um
especial cuidado em que isso ndo viesse a prejudicar, de uma qual-
quer forma, o cliente, sendo certo que este soubera, até entdo, zelar
adequadamente pelos seus interesses contratuais, dando as compe-
tentes ordens de transferéncia nos momentos apropriados.

Deste modo. também por aqui se impunha um particular
dever de informar a contraparte da situagdo entretanto criada.

Acresce, por fim, que os prejuizos que a omiss@o da informa-
¢Ao estava a causar, de modo continuado, ao cliente, ndo encontra-
vam sequer suporte material no contrato de abertura de crédito
celebrado entre as partes. De facto, pela sua propria natureza e
caracteristicas, a concessdo de crédito implicada por este tipo de
contrato s6 se justifica se o creditado necessitar mesmo do crédito.
Ora, no caso, enquanto o Banco ia contabilizando débitos na conta
caucionada, acumulavam-se créditos na conta a ordem. E o que
resulta da matéria de facto, quando se afirma que o montante do
saldo negativo da conta caucionada (27 421 contos) se devia a
existéncia de largos periodos de financiamento canalizado por essa
conta, mesmo quando a conta a ordem dispunha de saldo suficiente
para permitir o reembolso do adiantamento garantido pela conta
caucionada (resposta aos quesitos 13.° e 14.°).
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5. A ideia de que existia, na situagiio em apreco, um dever
de informar nio se altera mesmo que se tenha em conta aquele
motivo subjectivo invocado pelo Banco de pretender enquadrar-se
dentro dos «plafonds» de crédito instituidos pelo Banco de Portu-
gal — motivo que, de resto, ja vimos ser juridicamente irrelevante.

A tal motivo ou razdo particular contrapde-se, do outro lado,
o interesse da autora, imediatamente decorrente da prépria natu-
reza do contrato celebrado, em utilizar o crédito concedido apenas
na medida estritamente necessdria, a fim de pagar o minimo possi-
vel de juros. Ora, face a esta contraposicao de interesses, a actua-
¢do do Banco nio poderia basear-se no seu exclusivo interesse,
com total desconsiderag¢do dos legitimos interesses contratuais da
contraparte, como decorre do préprio niicleo intencional do princi-
pio da boa fé. A prossecugio de tal intento particular, mesmo que
tivesse ingressado — e ndio ingressou — no conteddo do contrato,
nao legitimava que se fizesse tabua rasa dos interesses da autora,
conaturais ao préprio contrato de abertura de crédito.

Sucede, porém, que foi isso que sucedeu: o Banco foi-se limi-
tando a debitar somas na conta caucionada, acumulando-se os sal-
dos negativos, quando um simples aviso por parte do Banco teria
permitido o «regresso» a situa¢do normal de cumprimento que
antes se verificara. Estd aqui em causa um ponto fundamental: na
prossecugdo do seu préprio escopo — mesmo admitindo agora o
puro mobil subjectivo invocado —, o Banco estava sempre condi-
cionado e limitado pelo principio da actuagio segundo as regras de
boa fé (art. 762.°, n.° 2). Principio que lhe exigia, na circunstincia,
que alertasse de imediato a autora para a necessidade de repor o
equilibrio das suas contas.

De certo modo, face aos prejuizos que a omissdo de informa-
¢do estava a causar 2o cliente, poderd dizer-se que estd aqui em
causa um daqueles deveres de esclarecimento, postos em destaque
pela doutrina ("), que visam evitar que a contraparte sofra um

(Y Cfr. LARENZ, Lehrbuch des Schuldrechts, 1. Algemeiner Teil, 14.» ed., 1987,
p. 140; J. SINDE MONTEIRO, Responsabilidade por conselhos, recomendages ou infor-
magdes, ob. cit., pp. 395-396.
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dano patrimonial, aproximando-se nessa medida dos deveres de
proteccao.

6. A simples remessa dos extractos das contas serd sufi-
ciente para dizer que o Banco cumpriu o seu dever de informagao?
De modo algum. Perante a altera¢do corporizada na declaragio de
autorizagdo, da iniciativa do Banco, o envio dos extractos era
manifestamente insuficiente ou inadequado.

Tal envio constitui 0 meio comum nas situa¢des igualmente
comuns em que a movimentagdo das contas, no quadro de um con-
trato de abertura de crédito, é feita pelo depositante-creditado.
Também assim sucedeu na situagdo presente durante o periodo de
vigéncia do contrato anterior a carta-autorizagdo — e ndo consta
que tenham surgido quaisquer danos para a autora, nem que esta
tenha apresentado qualquer reclamagéo junto do Banco por insufi-
ciéncia de informagdes ou esclarecimentos.

Todavia, a partir do momento em que a autora subscreveu a
mencionada autorizagio, dando ao Banco poderes para efectuar
transferéncias de verbas entre as suas contas, tudo se alterou.
A situagdo é, de facto, agora, outra: basta lembrar o conjunto de
circunstancias que acabdmos de assinalar e que precisamente legi-
timam uma particular intensificagdo do concreto dever de informar
a cargo do Banco.

Até 2 data da referida declaragdo de autorizagdo, era a pro-
pria autora quem dava instru¢des ao Banco para efectuar as ade-
quadas transferéncias, pelo que se encontrava perfeitamente ao
corrente do que se passava no plano da execugédo do contrato, nao
sendo por isso necessdria qualquer informagao suplementar ou
aviso especifico, para 14 do envio dos extractos. Alterando esse
status quo, ¢ face a «perturbag@o» registada na normal execugéao
do contrato, com a verificagdo de sucessivos desequilibrios entre
as contas, impunha-se manifestamente, de acordo com as regras
da boa fé, um aviso especifico, particular, destacado, que fizesse
chegar a autora a «noticia» da anomalia que estava ocorrendo no
desenvolvimento da relagdo contratual. O rotineiro envio dos
extractos de conta ndo era claramente adequado para tal. A situa-
¢do era agora diferente; e, sendo diferente, implicava que se
fizesse algo mais no dominio da informagao a prestar ao cliente.
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Face ao condicionalismo entretanto criado, Ja ndo estava em causa
0 comum dever de informagio em situagdes do género, traduzido
no envio periédico de extractos. Tratava-se antes de um especifico
dever de informagdo, dirigido ao especifico propésito de alertar a
contraparte para uma situagdo andmala, surgida no desenvolvi-
mento da relagdo contratual, situagio essa que estava a causar-lthe
continuados prejuizos.

Como acentua a jurisprudéncia alemai ('%), apoiada pela dou-
trina ('®), o dever de informagio do Banco ndo se esgola, neste tipo
de contratos, com o simples envio de extractos ou de «fechos de
conta» em periodos previamente determinados. De acordo com as
circunstancias do caso, e tendo em conta o principio da boa fé,
podem perfeitamente recair sobre o banco deveres complementa-
res de informag@o, que o obrigam, designadamente, a transmitir ao
cliente elementos ou dados, relativos ao desenvolvimento da rela-
¢do contratual, que afectem, de algum modo, a posi¢io deste no
quadro do contrato.

Por seu turno, em Franga, pdem-se em destaque as obrigagdes
de informagéo com incidéncia sobre a execugdo do contrato, par-
ticularmente nos casos em que o contrato se prolonga no tempo.
A jurisprudéncia considera que este tipo de obrigagdes se impde
sempre que possa dizer-se que a informagdo em causa teria permi-
tido ao credor «obter» uma execugdo satisfatéria do contrato ou
evitar um dano surgido durante a sua execugio ('"). Em termos
gerais, a regra € a de que, no decurso da execugio do contrato,
qualquer das partes deve informar a outra de todo o facto ou dado
pertinente, no sentido daquele elemento susceptivel de provocar na
contraparte uma reacgdo: se esta o tivesse conhecido, teria agido
de forma diversa (*®).

(") Veja-se, por exemplo, a decisio do BGH de 4 de Julho de 1985, NJW, pp.
2699 ss., referente a um contrato de dep6sito 2 ordem, articulado com um acordo de conta
corrente.

("% Cfr. G. LUKE, Der Informationsanspruch im Zivilrecht, JuS 1986, p. 6; V.
EMMERICH, anotagdo & sentenca referida na nota anterior, JuS 1985, pp. 989 ss..

(") Cfr. M. FABRE-MAGNAN, De I'obligation d’information dans les contrats,
1992, p. 335.

(**y 1D, ibid., p. 132.
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7. E ainda o caricter especifico do dever de informar aqui
em jogo, bem como a sua particular intensidade face as circuns-
tancias do caso, em estreita ligacdo com a ideia de protecgdo da
confianga insita no principio da boa fé, que nos permitem suplan-
tar uma outra objecgio e rebater a posi¢do sustentada a tal propo-
sito no ac6rdao do Tribunal da Relagado. Trata-se de saber se podera
aplicar-se 2 situagdo sub judice o art. 570.°, n.° 1, do Cédigo Civil,
com base na ideia de que a autora também n@o se teria comportado
com a diligéncia devida, relativamente a detec¢ao da situa¢do and-
mala verificada, face aos extractos enviados pelo Banco.

Em nosso entender, deve recusar-se tal possibilidade. Na ver-
dade, o condicionalismo particular da situacio e a ja assinalada
especificidade do dever de informag@o em causa ndo permitem que
se «amenize» a gravidade da falta especifica do Banco com a invo-
cagiio de uma genérica diligéncia, que se dirigiria a descoberta,
através dos extractos, de eventuais anomalias no processamento do
crédito concedido.

A verdade é que, face ao modo como o contrato vinha sendo
executado até i assinatura da autorizagdo e ao facto de a iniciativa
de alterar o «modus operandi» ter provindo do Banco, é legitimo
pressupor que a autora confiava abertamente numa actuacdo deste
liltimo que ndo pusesse minimamente em causa 0s seus interesses
contratuais.

Note-se que ndo se trata de esperar que tais interesses fossem
«respeitados» de um modo particular ou elevado; trata-se ta0-s0
de confiar em que esses interesses fossem prosseguidos exacta-
mente como o vinham sendo até ao momento em que o Banco
tomou a mencionada iniciativa. Deste modo, ndo fazia sentido uma
inspec¢do dos extractos para ver se a entidade bancdria estava ou
ndo a actuar correctamente no ambito do contrato que hd tempos
vinha vigorando entre as partes.

A autora ndo tinha que representar — dir-se-d: «descon-
fiar» —, sequer remotamente, a hipStese de o Banco se poder
«aproveitar», pelo siléncio, da situagéo por ele criada para extrair
proventos anémalos, em seu prejuizo, pelo que estava de todo fora
de questdo uma atengdo aos extractos com o proposito de detectar
eventuais irregularidades na contabilizacio do crédito concedido.
E, na realidade, perante a forma como a relacdo contratual se vinha
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desenvolvendo até entio, e mesmo a global «relagdo de negécios»
que ligava as duas partes, a confianca da autora era legitima ('°).
De resto, ndo hd um dever de «desconfiar» dos bancos; ha antes
um dever — ou um direito — de confiar neles.

Lembre-se. a propésito, uma recénte decisio da Camara
Comercial da «Cour de Cassation» (*%), num caso relativo a
demora de um Banco em informar o cliente do nio pagamento de
uma letra sacada por este sobre determinada sociedade. Contra-
riando o entendimento da «Cour d’Appel» de que o cliente havia
sido «informado» do ndo pagamento através da recepgdo do
extracto mensal dos movimentos da sua conta e de que ndo podia
ignorar sem culpa, na sua qualidade de comerciante avisado, o
sentido das operagdes ai mencionadas, assim tendo podido ficar a
saber que a letra estava a ser objecto de uma segunda apresentagdo
para pagamento, a «Cour de Cassation» censurou a decisio
daquele Tribunal, considerando que o Banco tinha obrigagdo de
informar o cliente da referida recusa de pagamento e das operagdes
que efectuasse em vista de uma segunda apresentacdo da letra.

8. Importa ainda salientar que a confianga aqui em causa
ndo € apenas aquela que se havia gerado no decurso do normal
desenvolvimento do contrato até a0 momento da declaracio de
autorizagdo; é também aquela que se gerou no dmbito do pedido
dirigido pelo Banco & autora para que esta o autorizasse a proce-
der as jé referidas transferéncias de verbas. Razoavelmente, nio
era exigivel que a autora tivesse representado a hipétese de tal
pedido vir, afinal, a afectar os seus legitimos interesses na execu-
¢do do contrato. E manifesto que a autora confiou — pois ndao
havia qualquer razdo em contrdrio — em que a solicitacdo do

(*)  Salientando que nos contratos duradouros os deveres de fidelidade ou de leal
colaboragdo surgem reforgados, vide BAPTISTA MACHADO, anot. in Rev. de Legisla-
¢éo ¢ Jurisprudéncia, ano 118.°, p. 331, que acrescenta: «Estes deveres reforgados de fide-
lidade ou de leal colaboragdo visam de igual modo tutelar a subsisténcia ou a estabilidude
da relagdo juridica duradoira (as partes hdo-de conduzir-se por forma a nio compromete-
rem a base de confianga do contrato ou a nio porem em perigo a correcta execugio futura
do mesmo contrato). Deles emergem expectativas contratuais dignas de tutela, a que cor-
respondem especificos deveres de informagio, de cuidado e de leal colaboragio».

(*) Decisdo de 13 de Margo de 1990 (cfr. FABRE-MAGNAN, De l’obligation
d’information dans les contrats, ob. cit., p. 349).
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Banco ndo lhe iria causar danos. De outro modo, teria seguramente
recusado aceder a tal pedido.

Pois bem: sendo certo que, afinal, vieram mesmo a surgir
danos e que tais danos se configuram simultaneamente como
lucros do Banco, é evidente que, a considerarmos ter havido culpa
da autora por nio fiscalizar os extractos no que respeita a execugao
do contrato, estamos a permitir, juridicamente, que o Banco se
aproveite da situagdo de confianga por si préprio criada para
obter ganhos que doutra forma nunca lograria.

Por outras palavras: imputar culpa a autora por nao fiscalizar
os extractos é legitimar juridicamente a obtengdo de lucros and-
malos por parte do Banco e a correspondente causagdo de prejui-
zos ao cliente, a partir de uma situag@o de confianga gerada pela
conduta do primeiro.

A confirmar todo este entendimento, repare-se que o Banco
ndo explicou a autora o seu agora invocado propdsito particular de
se enquadrar dentro dos «plafonds» de crédito instituidos pelo
Banco de Portugal. Se o tivesse feito, com toda a razoabilidade se
pode afirmar que a autora procuraria entdo garantir que as transfe-
réncias a efectuar no futuro pelo Banco obedeceriam ao mesmo
esquema que até entdo vinha sendo posto em pratica, pois s6 assim
evitaria o pagamento de juros desnecessarios.

Mais uma razio, portanto, para considerar que hd um iinico
responsdvel pelos danos verificados e que esse responsavel € o
Banco, por ndo ter alertado o cliente, como o impunha a boa fé
(art. 762.°, n.° 2), para os desequilibrios que se estavam a verificar
nas suas contas.

VI
CONCLUSOES

Resta-nos enunciar as conclusoes alcangadas ao longo da pre-
cedente exposicdo. Sédo elas:

I

De acordo com os critérios legais de interpretagio das decla-
ragdes negociais (art. 236.°, n.° 1, do Cédigo Civil), a declaragdo
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de autorizagao subscrita pela autora a pedido do Banco consubs-
tancia uma cldusula modificativa do modo de execucdo do contrato
de abertura de crédito que vinha vigorando entre as partes.

I

A qualificagdo juridica correcta do objectivo invocado pelo
Banco de pretender enquadrar-se dentro dos «plafonds» de crédito
instituidos pelo Banco de Portugal — objectivo que ndo foi expli-
cado a autora — ¢ a de simples motivo ou mébil da respectiva
declaragio de vontade, nio tendo chegado, por isso mesmo, a
ingressar no conteido negocial acordado.

I

O teor literal da declaragio de autorizagao corresponde inte-
gralmente ao modo de execugio do contrato que vinha sendo
seguido até entdo pela autora, pelo que um declaratirio normal,
colocado na posigdo desta, sé poderia interpretar o pedido do
Banco e a declaragdo por si redigida como significando que este
passava entdo a efectuar, ele proprio, as transferéncias necessarias
ao normal desenvolvimento e execugio do contrato.

v

A conduta do Banco posterior 4 mencionada autorizagdo
representa uma inexecuc¢do do contrato de abertura de crédito, na
parte correspondente a alteragdo do modo de articulagdo entre as
duas contas por onde era canalizado o crédito concedido.

Deste modo,

\%

Estamos perante um cumprimento defeituoso do contrato
celebrado entre a autora e o Banco (cfr. art. 799.°, n.° 1, do Cédigo
Civil), com todas as consequéncias legais daf resultantes.

VI

Mesmo que assim se ndo entenda, sempre havera, por parte do
Banco, uma clara violagio do dever de informagio no decurso da
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execugido do contrato, em conformidade com o principio da boa fé€,
nos termos do art. 762.°, n.° 2, do Cédigo Civil.
Na verdade,

VIl

Recaia entdo sobre o Banco a obrigagdo de alertar a autora
para os desequilibrios entre a conta caucionada e a conta a ordem
que se foram manifestando a partir da data da ja referida declara-
¢do de autorizagdo, obrigagdo reforgada pela circunstancia de a ini-
ciativa de solicitar a autorizagio ter partido do Banco e pelo facto
de a situagdo entretanto criada lhe estar a proporcionar ganhos
suplementares, de todo anémalos em rela¢do ao periodo anterior.

VIIl

A simples remessa dos extractos das contas ndo era manifes-
tamente suficiente nem adequada para dar como cumprido o dever
de informagao.

Na verdade,

IX

Face a «perturbagdo» registada na normal execugdo do con-
trato ap6s a declaragdo de autorizagdo, com a verificagao de suces-
sivos desequilibrios entre as contas, impunha-se manifestamente,
de acordo com as regras da boa fé, um aviso especifico, particular
ou destacado que, para ld do rotineiro envio de extractos, fizesse
chegar a autora a «noticia» da anomalia que estava ocorrendo no
desenvolvimento da relagdo contratual.

X

O condicionalismo particular da situacdo — com destaque
para a acentuada confianga criada junto do cliente pelo facto de a
iniciativa de solicitar a ja mencionada autorizac¢io ter provindo do
Banco —, bem como a assinalada especificidade e particular inten-
sidade do dever de informac@o em causa, ndo permitem que se
aplique ao caso decidendo o art. 570.°, n.° 1, do Cédigo Civil.
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XI

Tal significaria «amenizar» a gravidade da falta especifica do
Banco com a invocagio de uma genérica falta de diligéncia da
autora, como se sobre o cliente impendesse um dever de descon-
fiar da correcgio de actuagio do seu Banco.

X1l

Face a0 modo como o contrato vinha sendo até entio execu-
tado e a confianga gerada no quadro da relagio de negécios que
ligava as duas partes, a autora nio tinha que representar, sequer
remotamente, a hipétese de o Banco se poder «aproveitar», pelo
siléncio, da situagio por ele proprio criada para daf extrair proven-
tos anémalos, pelo que estava de todo fora de questdo uma parti-
cular «fiscalizagdo» dos extractos dirigida & descoberta de irregu-
laridades na forma de processamento do crédito contratualmente
concedido.

Tal 0 nosso parecer.

Coimbra, Maio de 1994,



